
REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 

Prodávající:  

Ing. Monika Vrkoslavová 
sídlo provozovny: Lešany 141, 257 44 Netvořice, Česká republika 

IČ: 21953741, zapsaná u Městského úřadu Benešov 

e-mail: info@hafanerie.cz 

(dále jen „Prodávající“) 

 
 
 

Tento Reklamační formulář Kupující zašle Prodávajícímu písemně na adresu provozovny 
nebo elektronicky na e-mail info@hafanerie.cz . 
 
V případě oprávněné reklamace ze strany Kupujícího, budou neodkladně vráceny všechny 
peněžní prostředky (kupní cena dodaného zboží) včetně nákladů na dodání, které od něho na 
základě objednávky Prodávající přijal stejným způsobem, není-li dohodnuto jinak. 
 
V případě neoprávněné reklamace ze strany Kupujícího, bude reklamace vyhodnocena 
individuálně ze strany Prodávajícího.    
 
 
Datum: ................................................         Podpis:  ...................................................... 

Datum uzavření Objednávky: 
............................................................. 

Jméno a příjmení:  

............................................................. 

(dále jen Kupující) 

Adresa: 
.............................................................. 

.............................................................. 

E-mailová adresa: 
.............................................................. 

Specifikace zboží, kterého se Objednávka 

týká: 

 

.............................................................. 

.............................................................. 

Číslo faktury: 
.............................................................. 

Zdůvodnění reklamace: 
 

.............................................................. 

.............................................................. 

.............................................................. 

Číslo bankovního účtu: 

.............................................................. 


